INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI, Al SENSI DELL’ART. 13 DEL
D. Lgs. 30 GIUGNO 2003, n. 196 (“Codice in materia di protezione dei dati personali’)

Con riferimento al D. Lgs. n. 196 del 30.6.2003, recante “Codice in materia di protezione dei dati personali”, la
Serfactoring SpA, con sede legale in San Donato Milanese (Ml), Via dell’Unione Europea n.3, in qualita di Titolare
del trattamento, & tenuta a fornire alcune informazioni riguardanti il trattamento stesso dei Suoi dati personali.

Origine dei dati personali

| dati personali in possesso della Serfactoring sono raccolti:
-direttamente presso la clientela cedente, i soggetti Legali Rappresentanti, Procuratori o Garanti di societa
cedenti,
ovvero presso terzi come, ad esempio:
- da societa esterne a fini di informazioni commerciali;
- dai soggetti cedenti per quanto riguarda i dati dei debitori ceduti nell'ambito dei rapporti di factoring;
a questi ultimi soggetti sara fornita un‘informativa all'atto del primo trattamento.

Finalita del trattamento cui sono destinati i dati

| dati personali sono trattati per finalita connesse e strumentali alla normale attivita della Serfactoring e, in
particolare:

- finalita strettamente connesse e strumentali alla gestione dei rapporti derivanti dal contratto di factoring con
cedenti, debitori ceduti ed eventuali garanti (es. acquisizione di informazioni preliminari alla conclusione di un
contratto, valutazioni di merito creditizio, esecuzione di operazioni sulla base degli obblighi derivanti dal contratto
concluso con la clientela, ecc.);

- finalita connesse agli obblighi previsti da leggi, da regolamenti e dalla normativa comunitaria nonché da
disposizioni impartite da Autorita a cio legittimate dalla legge e da Organi di vigilanza e controllo (es. legge
sull'usura, antiriciclaggio, ecc.)

Modalita di trattamento dei dati

In relazione alle sopra indicate finalita, il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali,
informatici e telematici, con logiche strettamente correlate alle finalita stesse e, comunque, in modo da garantire la
sicurezza dei dati stessi.

In ogni caso, tutti questi dati vengono trattati nel rispetto della citata normativa e degli obblighi di riservatezza a
cui si & sempre ispirata I'attivita della nostra societa.

Natura del conferimento e conseguenze di eventuale rifiuto

Pur essendo il conferimento dei Suoi dati facoltativo, senza di esso la Serfactoring non potra dar seguito
all’esecuzione del contratto. Il suo consenso al trattamento non € peraltro necessario ex art. 24 lett. b) del D.Lgs.
196/2003, in quanto tale trattamento € svolto per eseguire gli obblighi derivanti dal contratto del quale Lei & parte
ed il trattamento stesso € altresi necessario per adempiere ad obblighi previsti dalle leggi vigenti.

Categorie di soggetti ai quali i dati possono essere comunicati

Nello svolgimento delle proprie attivita, per tutte le finalita connesse o strumentali al normale ambito operativo
della Societa, Serfactoring SpA, titolare del trattamento, utilizzera i suoi dati principalmente all’interno delle proprie
Unita operative i cui Responsabili ed Incaricati potranno percido venire a conoscenza dei dati personali che la
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riguardano.

| dati potranno inoltre essere comunicati alle altre Societa del Gruppo Eni che effettuano servizi amministrativi per
conto della Serfactoring. | dati potranno inoltre essere comunicati a societa esterne al Gruppo Eni, per attivita
connesse alla gestione del rapporto di factoring, quali, ad esempio, societa di imbustamento e recapito di
corrispondenza. | dati potranno anche essere comunicati a Banche, oppure ad altri Intermediari Finanziari di cui
Serfactoring potra avvalersi nello svolgimento della propria attivita, nel quadro delle medesime finalita per le quali
sono stati acquisiti, a soggetti terzi ai quali il trasferimento dei dati risulti necessario per I'esecuzione del contratto
di factoring e che potranno trattare i dati medesimi in qualita di responsabili, nonché a soggetti terzi per finalita di
valutazione del merito creditizio; questi ultimi utilizzeranno i dati in qualita di titolari, in piena autonomia, essendo
estranei all’'originario trattamento effettuato dalla Serfactoring.

| dati potranno infine essere comunicati a varie banche dati aventi natura pubblica, quali la Banca d’ltalia e
I’Agenzia delle Entrate. Al riguardo si precisa che i gestori di tali banche dati tratteranno i dati loro comunicati per le
finalita connesse agli obblighi previsti dalla normativa di riferimento.

Diritti di cui all’art. 7

La informiamo inoltre che, in relazione ai predetti trattamenti, lei potra esercitare i diritti di cui all’art. 7 del citato
D. Lgs. 30/6/2003 n. 196, ed in particolare potra: ottenere l'accesso ai dati che la riguardano, avere notizie sulla
loro origine e sulla logica e sulle finalitad su cui si basa il trattamento; ottenere la cancellazione, la trasformazione in
forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge; I'aggiornamento, la rettifica o, se vi ha interesse,
l'integrazione; nonché di opporsi, per motivi legittimi, al trattamento stesso.

Comunichiamo, infine, che per il riscontro all’interessato in caso di suo esercizio dei diritti di cui sopra, la
Serfactoring SpA ha nominato diversi responsabili del trattamento dei Suoi dati personali, sia interni che esterni, il
cui elenco aggiornato e disponibile presso la sopra indicata sede legale della societa.

Ai sensi dell’art. 13 lett. f) del D. Lgs. 196/2003 si indica il nominativo, ad oggi, di uno dei suddetti responsabili:
- Sig. Vito Lombardi, Responsabile Servizi Informativi e Sviluppo Processi Factoring, domiciliato per la carica
presso gli uffici della societa siti in San Donato Milanese (MI), Via dell’lUnione Europea n.3
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